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1. Geltungsbereich der AGB

a. Fur die Geschaftsbeziehung zwischen peakleap GmbH (nachfolgend
bezeichnet als ,,Anbieter") und dem nachfolgend als "Kunde" bezeichnetem
Erwerber der Produkte des Anbieters gelten ausschliefSlich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend bezeichnet als "AGB").

b. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, auch nicht
wenn der Anbieter seine Leistung widerspruchslos erbringt, es sei denn, der
Anbieter stimmt der Geltung der abweichenden Bedingungen des Kunden
ausdrucklich zu.

c. Alle Personenbezeichnungen gelten gleichermalfSen fur beide Geschlechter.
Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde auf die gleichzeitige
Verwendung von mannlichen und weiblichen Sprachformen verzichtet.

d. "Verbraucher" im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, der uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden konnen.

e. "Unternehmer" im Sinne der AGB ist eine natirliche oder juristische Person
oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

f. "Produkt" im Sinne der AGB ist jede vom Anbieter angebotene Ware,
Dienstleistung und sonstige Leistung, etwaiges Zubehor sowie
Begleitdokumentationen, die entsprechend der gegenuber dem Kunden vom
Anbieter bereitgestellten Produktbeschreibung oder sonstiger Abrede
Gegenstand des Vertrages zwischen dem Anbieter und dem Kunden sind.

g. Unabhangig von den in den AGB verwendeten Begrifflichkeiten, wie
beispielsweise "Anbieter”, bestimmt sich die rechtliche Einordnung des
Vertrages sowie die anwendbaren gesetzlichen Regelungen stets nach den
gesetzlichen Vorgaben der jeweiligen Vertragsarten. Diese AGB schranken
die gesetzlichen Definitionen und Regelungen in keiner Weise ein.

2. Kontakt- und Serviceangaben

a. Bitte beachten Sie die folgenden Angaben zur Erreichbarkeit unseres
Kundenservices.




b. E-Mail-Adresse: contact@fitiprm.com

c. Kontaktformular: https://www.peakleap.com/fiti/contact

3. Bestellvorgang und Vertragsschluss

a. Der Kunde kann aus den vom Anbieter angebotenen Produkten auswahlen
und diese in einem sogenannten Warenkorb bzw. einer entsprechenden
Auswahlibersicht sammeln. Innerhalb dieser Auswahl kann der Kunde seine
Zusammenstellung bearbeiten, insbesondere Anderungen vornehmen oder
einzelne Positionen entfernen. Andernfalls kann der Kunde den Abschluss des
Bestellvorgangs einleiten.

b. Indem der Kunde auf die, den Bestellvorgang abschlieSende Schaltflache
klickt, gibt er ein verbindliches Angebot zum Erwerb der sich im Warenkorb
bzw. einer entsprechenden Auswahlubersicht befindlichen Produkte
gegenuber dem Anbieter ab.

c. Der Anbieter nimmt das Angebot des Kunden, je nachdem welches Ereignis
zuerst eintritt, (i) durch eine ausdriickliche Annahmeerklarung in Textform
(z. B. per E-Mail, (ii) durch den Abschluss des Zahlungsvorgangs, (iii) durch
eine an den Kunden gerichtete Zahlungsaufforderung, (iv) im Fall einer
Warenbestellung durch deren Versand, im Fall einer Dienstleistung durch
deren Beginn und im Ubrigen durch die vertragsgeméaRe
Zurverfugungstellung des Produkts, an. Der Anbieter kann das Angebot des
Kunden innerhalb der Annahmefrist annehmen. Die Annahmefrist betragt ein
Tag. Die Annahmefrist beginnt mit dem Abschluss des Bestellvorgangs durch
den Kunden und endet mit Ablauf ihres letzten Tages. Nimmt der Anbieter
das Angebot des Kunden innerhalb der Annahmefrist nicht an, kommt kein
Vertrag zustande und der Kunde ist nicht mehr an sein Angebot gebunden.

4. Vertragstext und Vertragssprache

a. Der Anbieter speichert den Vertragstext (insbesondere die Bestelldaten,
Produktangaben, Preise, diese AGB sowie sonstige gesetzlich
vorgeschriebene Pflichtinformationen) und stellt ihn dem Kunden in Textform,
per E-Mail oder spatestens mit der Lieferung der Bestellung bzw. der
Erbringung der bestellten Leistung, zur Verfugung.

b. Sofern Kunden ein Kundenkonto angelegt haben, konnen sie die in ihrem
Kontobereich aufgegebenen Bestellungen einsehen. Der vollstandige
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Vertragstext ist im Kontobereich nicht zuganglich.

c. Die Vertragssprache ist Englisch, Vertrage konnen in dieser Sprache
geschlossen werden.

5. Digitale Inhalte

a. "Digitale Inhalte" sind Inhalte, wie z. B. Software, Video- sowie Audioinhalte,
E-Books oder Apps, wenn sie digital, z. B. als Download oder Stream
bereitgestellt werden (d. h. nicht auf Datentragern, wie z. B. CDs oder
BlueRays, geliefert werden).

b. Die Regelungen dieser AGB sind auf den Verkauf digitaler Inhalte
entsprechend anwendbar.

c. Fur die Nutzung der digitalen Inhalte wird ein Zugang zum Internet sowie
gangige und ubliche sowie dem Kunden zumutbare
Darstellungsmoglichkeiten (z. B. ein Browser oder eine PDF-
Darstellungssoftware) vorausgesetzt. Der Anbieter ubernimmt keine
Verantwortung fiir etwaige Verhinderung des Zugangs zu digitalen Inhalten
oder deren Abruf, falls diese Hindernisse im Verantwortungsbereich des
Kunden liegen (das gilt insbesondere fur den Zugang des Kunden zum
Internet).

d. Bei Verkauf uber App-/Play-Stores bitten wir die Kunden, die bei diesen
Anbietern geltenden Vertragsbedingungen und Kundeninformationen zu
beachten.

6. Digitale Dienstleistungen

a. "Digitale Dienstleistungen" liegen vor, wenn sie dem Kunden, der
Verbraucher ist, die Erstellung, Verarbeitung oder Speicherung von Daten in
digitaler Form oder der Zugang zu solchen Daten ermoglichen oder die
gemeinsame Nutzung der vom Verbraucher oder von anderen Nutzern der
entsprechenden Dienstleistung in digitaler Form hochgeladenen oder
erstellten Daten oder sonstige Interaktionen mit diesen Daten ermoglichen.

b. Die Regelungen dieser AGB sind auf digitale Dienstleistungen entsprechend
anwendbar.




7. Laufzeit, Kuindigung und Verlangerung von
Dienstleistungsvertragen

a. Die Dienstleistung wird als fortlaufende Leistung tiber einen langeren
Zeitraum oder in regelmalSig wiederkehrenden Intervallen erbracht
(Dauerschuldverhaltnis) und kann von jeder Vertragspartei ordentlich
gekundigt werden.

b. Das Recht zur aulSerordentlichen Kundigung aus wichtigem Grund bleibt fur
beide Vertragsparteien unberuhrt. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn einer
Vertragsparteie unter Berucksichtigung aller Umstande des Einzelfalls und
unter Abwagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des
Vertragsverhaltnisses bis zum Ablauf der Kundigungsfrist nicht zugemutet
werden kann. Ein wichtiger Grund kann insbesondere vorliegen, wenn i) der
Kunde vereinbarte Zahlungen trotz Mahnung nicht leistet, ii) erforderliche
Mitwirkungshandlungen des Kunden ausbleiben und hierdurch die
Leistungserbringung wesentlich erschwert oder unmoglich wird, iii) der
Kunde gegen wesentliche Vertragspflichten verstofSt oder sich in erheblicher
Weise vertragswidrig verhalt oder iv) die Leistungserbringung aufgrund
hoherer Gewalt oder unvorhersehbarer Umstande im Sinne dieser AGB
unmoglich oder unzumutbar wird.

c. Die Kundigungsregelungen beruhren nicht die gesetzlichen Rechte von
Kunden, die Verbraucher sind, vom Vertrag zuruckzutreten, ihn zu
widerrufen oder anderweitig zu beenden. Gesetzlich zwingende Rechte der
Verbraucher bleiben von den Kindigungsregelungen unberiihrt.

d. Der Abschluss und die Abrechnung eines Abonnements erfolgen entweder
uber den Apple App Store, den Google Play Store oder uber die Webversion
des Anbieters. Abonnements, die uber den Apple App Store oder den Google
Play Store abgeschlossen wurden, mussen ausschliefSlich uber den jeweiligen
Store gekindigt werden. Der Anbieter hat keinen Zugriff auf diese
Abonnements und ist nicht berechtigt, diese im Auftrag des Kunden zu
kindigen. Abonnements, die iiber die Webversion des Anbieters
abgeschlossen wurden, konnen vom Kunden uber das Nutzerkonto in der
Webversion gekindigt werden. In der App werden lediglich Hinweise zum
Kiundigungsprozess angezeigt. Die Kiindigung selbst richtet sich nach dem
jeweiligen Kaufkanal.

e. Das Abonnement beginnt mit dem Abschluss des Vertrags. Nach
Vertragsschluss erhalt der Kunde eine kostenfreie Testphase von vierzehn
(14) Tagen. Wahrend dieser Testphase besteht keine Zahlungspflicht. Die
Nutzung der digitalen Dienstleistung steht dem Kunden ab Vertragsschluss
sofort zur Verfiigung. Der Kunde kann das Abonnement wahrend der




Testphase jederzeit kiindigen. In diesem Fall endet der Vertrag ohne Kosten
und es erfolgt keine Abbuchung. Erfolgt bis zum Ablauf der Testphase keine
Kundigung, beginnt im Anschluss das kostenpflichtige Abonnement
entsprechend dem gewahlten Tarif. Die erste Abrechnung erfolgt erst nach
Ablauf der Testphase. Danach erfolgt die Abrechnung gemal$ der
vereinbarten Abrechnungsperiode. Die Zahlungsdaten werden bereits bei
Abschluss des Abonnements hinterlegt. Die Dauer der kostenfreien Testphase
kann je nach Angebot variieren.

8. Abonnements

1. Sofern bei jeweiligem Angebot nicht anders angegeben, betragt die Bezugsdauer
von Abonnements ein Monat | zwolf Monate.

a. Sofern im Rahmen der Produktbeschreibung kein abweichender
Verlangerungszeitraum genannt oder sonst vereinbart wurde, verlangert sich
der Abonnementvertrag, sofern er nicht wirksam gekiundigt wurde,
automatisch um ein Monat | zwolf Monate.

b. Als "Abonnement" wird der regelmalSige Bezug von Produkten oder anderen
Leistungen durch "Abonnenten" (wie Kunden im Rahmen von
Abonnementvertragen bezeichnet werden) im Rahmen einer laufenden
Vertragsbeziehung (auch bezeichnet als "Abonnementvertrag") uber einen
festgelegten Zeitraum hinweg (auch bezeichnet als "Bezugszeitraum")
verstanden .

c. Sofern bei jeweiligem Angebot nicht abweichend geregelt, betragt die
Kindigungsfrist ein Monat.

d. Ein Abonnementvertrag verpflichtet den Anbieter zur Lieferung der von dem
Abonnementvertrag umfassten Leistungen oder Vornahme sonstiger
Handlungen zu den vereinbarten Zeitpunkten oder Intervallen und innerhalb
des vereinbarten Bezugszeitraums. Die Details zu den einzelnen
Abonnements werden jeweils bei deren jeweiligen Angeboten angegeben.

e. Die Kundigung erfolgt zum nachsten Leistungs- oder Liefertermin oder der
nachsten Lieferung innerhalb des Bezugszeitraums.

f. Der Abonnent teilt dem Anbieter Anderungen der Liefer- oder Zustelladresse
unverzuglich mit und ist andernfalls fur Lieferhindernisse aufgrund der
unterbliebenen Mitteilung verantwortlich.

g. Das Recht zu einer aufSerordentlichen Kundigung des Abonnementvertrages
bleibt entsprechend den gesetzlichen Vorgaben vorbehalten.




h.

Abonnementvertrage konnen in Textform gekiindigt werden (z. B. E-Mail).

9. Aktionsgutscheine

10.

. Als ,Aktionsgutscheine" werden Gutscheine verstanden, die im Rahmen von

zum Beispiel Promotionsaktionen unentgeltlich von dem Anbieter
herausgegeben werden (z. B. Rabattgutscheine mit prozentualen oder festen
Nachlassen). Keine Aktionsgutscheine stellen dagegen Gutscheine dar, die
einen bestimmten Geld- oder Sachwert verkorpern und von dem Kunden als
Produkt erworben werden.

. Aktionsgutscheine konnen nur zu den mitgeteilten Bedingungen, unter

Beachtung von Einschrankungen, z. B. der Geltung fur bestimmte
Produktgruppen, Nutzungshaufigkeit und insbesondere nur innerhalb der
angegeben Frist bertcksichtigt werden.

. Sofern nicht anders angegeben, konnen Aktionsgutscheine nicht mit anderen

Aktionsgutscheinen kombiniert werden.

Sofern nicht anders angegeben, diirfen die an Empfanger ausgehandigten
Aktionsgutscheine nicht auf Dritte ibertragen werden.

. Vom Anbieter herausgegebene Aktionsgutscheine durfen nur bei dem

Anbieter eingelost werden.

Sofern nicht anders angegeben, konnen Aktionsgutscheine nur vor Abschluss
des Bestellvorgangs eingelost werden.

. Sofern ein Aktionsgutschein einen Warenwert ubersteigt, wird er nur bis zur

Hohe des Warenwertes berucksichtigt, ohne dass eine Auszahlung des
Restbetrages erfolgt.

Kundenkonto

. Der Anbieter stellt den Kunden ein Kundenkonto zur Verfugung. Innerhalb

des Kundenkontos werden den Kunden Informationen uber die Bestellungen
und ihre beim Anbieter gespeicherten Kundendaten zur Verfugung gestellt.
Die im Kundenkonto gespeicherten Informationen sind nicht offentlich.

. Die Kunden sind verpflichtet, im Kundenkonto wahrheitsgemalSe Angaben zu

machen und die Angaben an Anderungen der tatsachlichen Verhaltnisse




anzupassen, soweit dies erforderlich ist (z. B. die geanderte E-Mail-Adresse
im Falle eines Wechsels oder die geanderte Postanschrift vor einer
Bestellung). Kunden sind fiir eventuelle Nachteile, die aufgrund fehlerhafter
Angaben entstehen, verantwortlich.

. Kunden sind fur ihre Kundenkonten im Rahmen ihres Einflussbereiches und
soweit ihnen die Verantwortung zumutbar ist, verantwortlich. Es obliegt den
Kunden, bei der Benutzung von Zugangsdaten zum Kundenkonto
grofStmogliche Sorgfalt walten zu lassen und jedwede Mallnahme zu
ergreifen, welche den vertraulichen, sicheren Umgang mit den Daten
gewahrleistet und deren Bekanntgabe an Dritte verhindert. Die Kunden sind
verpflichtet, den Anbieter umgehend zu informieren, wenn Anlass zu der
Vermutung besteht, dass ein Dritter Kenntnis von Zugangsdaten hat und/oder
das Kundenkonto missbraucht.

. Das Kundenkonto darf nur nach den geltenden gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere den Vorschriften zum Schutz von Rechten Dritter, und nach
MalSgabe der AGB des Anbieters mittels der durch den Anbieter
bereitgestellten Zugriffsmasken und anderen technischen
Zugriffsmoglichkeiten genutzt werden. Eine andere Art der Nutzung,
insbesondere durch externe Software, wie z. B. Bots oder Crawler, ist
untersagt.

. Wenn Kunden in ihrem Kundenkonto Inhalte oder Informationen speichern,
teilen oder anderweitig veroffentlichen, tragen sie die Verantwortung fur
diese Inhalte. Zu diesen Inhalten zahlen, abhangig von technischen
Moglichkeiten, beispielsweise Texte, Bilder und Angaben zu Personen. Der
Anbieter macht sich die Inhalte der Kunden nicht zu eigen und identifiziert
sich nicht mit diesen Inhalten. Er behalt sich jedoch das Recht vor, bei
Anzeichen fur rechtliche Probleme oder Gefahren fur Dritte notwendige
Malinahmen zu ergreifen. Diese MafSnahmen basieren auf sorgfaltig
ausgewahlten Kriterien. Ziel ist es, sicherzustellen, dass jede Aktion
gerechtfertigt ist. Es wird gepruft, ob eine MaSnahme notwendig ist, um das
Problem zu losen oder die Gefahr abzuwenden. Zudem wird bewertet, ob die
Malinahme in einem angemessenen Verhaltnis zur Schwere des Problems
oder der Gefahr steht. Ferner wird darauf geachtet, dass sie mit der notigen
Sorgfalt und nach einer grindlichen Bewertung aller relevanten
Informationen und Umstande getroffen wird. SchliefSlich muss die Mallnahme
auf einer objektiven und unvoreingenommenen Einschatzung der Situation
beruhen. Die moglichen MaRnahmen umfassen das Loschen der betreffenden
Inhalte, Aufforderungen zur Stellungnahme oder Korrektur, Verwarnungen,
rechtliche Schritte oder sogar Hausverbote. Bei der Entscheidung tiber diese
Mallnahmen nimmt der Anbieter die Erfordernisse der Situation, die Rechte
und Interessen aller Beteiligten sorgfaltig in Betracht. Besonders die
Grundrechte der Kunden werden berucksichtigt, um eine faire und gerechte
Losung zu gewahrleisten.




f. Kunden konnen das Kundenkonto jederzeit kiindigen. Der Anbieter kann das
Kundenkonto jederzeit mit einer angemessenen Frist, die in der Regel zwei
Wochen betragt, kiindigen. Die Kiindigung muss fur den Kunden zumutbar
sein. Der Anbieter behalt sich die Kindigung aus auflserordentlichen Grunden
Vor.

g. Ab dem Zeitpunkt der Kiindigung stehen das Kundenkonto und die im
Kundenkonto gespeicherten Informationen dem Kunden nicht mehr zur
Verfugung. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, seine Daten bei der
Kundigung des Kundenkontos zu sichern.

h. Die Nutzung der App setzt die Erstellung eines Nutzerkontos voraus. Die
Anmeldung erfolgt iiber einen einmalig giiltigen Zugangscode, der an die vom
Kunden hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet wird. Ein klassisches Passwort
ist fur die Anmeldung nicht erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, eine
gultige und erreichbare E-Mail-Adresse anzugeben und den Zugriff auf diese
sicherzustellen. Der Zugriff auf das Nutzerkonto und die App endet mit der
Beendigung des Abonnements oder des Vertragsverhaltnisses.

11. Informationen zu Preisen und Versandkosten

Alle Preisangaben verstehen sich, vorbehaltlich anderslautender Angaben, als
Gesamtpreise einschliellich der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer
(MwSt.).

12. Zahlungsarten und Zahlungsbedingungen

a. Zahlungen sind, sofern nicht anders vereinbart, ohne Abschlag, Skonti oder
andere Nachlasse zu leisten.

b. Beim Einsatz von Finanzinstituten und anderen Zahlungsdienstleistern,
gelten im Hinblick auf die Bezahlung zusatzlich die Geschaftsbedingungen
und Datenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister. Kunden werden gebeten
diese Regelungen und Hinweise als auch Informationen im Rahmen des
Bezahlungsvorgangs zu beachten. Dies insbesondere, weil die
Zurverfugungstellung von Zahlungsmethoden oder der Ablauf des
Zahlungsverfahrens auch von den Vereinbarungen zwischen dem Kunden und
Finanzinstituten und Zahlungsdienstleister abhangig sein konnen (z. B.
vereinbarte Ausgabelimits, ortsbeschrankte Zahlungsmoglichkeiten,
Verifizierungsverfahren, etc.).

c. Der Kunde sorgt dafur, dass er die ihm obliegenden Voraussetzungen erfullt,




13.

die zur erfolgreichen Bezahlung mittels der gewahlten Zahlungsart
erforderlich sind. Hierzu gehoren insbesondere die hinreichende Deckung
von Bank- und anderen Zahlungskonten, Registrierung, Legitimierungen und
Autorisierung bei Bezahldiensten sowie die Bestatigung von Transaktionen.

. Sollte eine Zahlung aufgrund mangelnder Deckung des Kontos des Kunden,

Angabe einer falschen Bankverbindung oder eines unberechtigten
Widerspruchs des Kunden nicht durchgefuhrt oder zurick gebucht werden,
dann tragt der Kunde die hierdurch entstandenen Gebuhren, sofern er die
fehlgeschlagene oder ruckabgewickelte Buchung zu verantworten hat und im
Fall einer SEPA-Uberweisung rechtzeitig tiber die Uberweisung informiert
wurde (sogenannte "Pre-Notification").

. SEPA Lastschriftverfahren - Mit der Abgabe der Bestellung erteilt der Kunde

dem Anbieter ein SEPA-Lastschriftmandat. Mit der Erteilung des SEPA-
Lastschriftmandats wird der Anbieter berechtigt, die Zahlungstransaktion
einzuleiten, wodurch das Bankkonto des Kunden automatisch belastet wird.
Der Kunde wird tiber das Datum der Belastung des Bankkontos informiert
(bezeichnet als "Pre-Notification"). Die Pre-Notification ist nicht
formgebunden und kann z. B. in Form einer Rechnung, Angaben in einer E-
Mail, auf einer Webseite oder in AGB erfolgen. Die Frist fur die
Vorabkundigung des uber das Datum der Belastung des Bankkontos betragt 5
Tage (bezeichnet als "Pre-Notification-Frist"). Der Rechnungsbetrag wird
nach Erteilung des Lastschriftmandats, jedoch nicht vor Ablauf der Pre-
Notification-Frist fallig. Die Kontobelastung erfolgt vor Versand der Ware,
jedoch nicht vor Ablauf der Pre-Notification-Frist. .

. Kreditkartenzahlung - Mit Abgabe der Bestellung geben Kunden ihre

Kreditkartendaten an. Die Kreditkarte des Kunden wird unmittelbar nach
Abschluss der Bestellung und nach dessen Autorisierung als rechtmafiger
Karteninhaber belastet.

Urheber- und Nutzungsrechte

. Die vom Anbieter dem Kunden zur Verfugung gestellten Unterlagen,

Anleitungen, Informationsmaterialien, Produkte und Medien - wie etwa
Fotografien, Bilder, Grafiken, Videos oder Audioaufzeichnungen (nachfolgend
als "geschutzte Inhalte" bezeichnet) - dirfen, vorbehaltlich einer
ausdrucklichen abweichenden Vereinbarung, ausschliefSlich zur individuellen
und vertragsgemalfien Nutzung durch den Kunden verwendet werden.
Daruber hinaus sind sie schutzrechtlich, insbesondere urheberrechtlich,
geschutzt. Die Nutzungs- und Verwertungsrechte an den geschiitzten
Inhalten liegen beim Anbieter bzw. den jeweiligen Rechteinhabern. Der
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Kunde verpflichtet sich, diese Nutzungseinschrankungen sowie die
Schutzrechte anzuerkennen und zu beachten.

. Der Kunde erhalt einfache Nutzungsrechte, die erworbenen geschiitzten
Inhalte zu vertragsgemafen Zwecken zu verwenden. Im Ubrigen ist die
Nutzung und Verwertung der geschutzten Inhalte nicht zulassig.
Insbesondere diirfen geschiitzte geschiitzte Inhalte nicht im Internet oder in
Intranets vervielfaltigt, verbreitet, offentlich zuganglich gemacht oder in
sonstiger Weise Dritten zur Verfugung gestellt werden.

. Der Kunde ist nicht berechtigt, die geschutzten Inhalte inhaltlich, technisch
oder redaktionell zu verandern, es sei denn, dies ist zur vertragsgemalsen
Nutzung zwingend erforderlich, ausdriicklich vom Rechteinhaber oder
gesetzlich erlaubt.

. Der Anbieter behalt sich die Nutzung der geschutzten Inhalte fur
kommerzielles Text- und Data-Mining ausdrucklich vor. Text- und Data-
Mining ist die automatisierte Analyse von einzelnen oder mehreren digitalen
oder digitalisierten Werken, um daraus Informationen, insbesondere iiber
Muster, Trends und Korrelationen, zu gewinnen. Insbesondere diirfen die
geschutzten Inhalte nicht fir die Entwicklung, das Training, das
Programmieren, die Verbesserung und/oder das Anreichern von KI-Systemen
(einschliefSlich, aber nicht beschrankt auf generative KI-Systeme) verwendet
werden, die direkt oder indirekt Inhalte, unabhangig davon, ob diese
urheberrechtlich geschutzt sind, ausgeben konnen. Daruber hinaus
verpflichtet sich der Kunde, die ihm zumutbaren und erforderlichen
Malinahmen zu ergreifen, damit die erworbenen geschutzten Inhalte nicht
dem Text- und Data-Mining zugefuhrt werden. Dies umfasst beispielsweise,
entsprechende Hinweise in die eigenen Nutzungsbedingungen aufzunehmen
und sicherzustellen, dass Mitarbeiter entsprechend instruiert werden
(insbesondere bei digitalen Inhalten). Die Einzelheiten sind von der Art der
geschutzten Inhalte und der Art der Nutzung abhangig.

. Sofern die geschutzten Inhalte einer bestimmten Nutzungslizenz unterliegen,
werden die Kunden tuber die Nutzungslizenz informiert. Im Falle eines
Widerspruchs zwischen der Nutzungslizenz und diesen AGB gehen die
Regelungen der Nutzungslizenz vor.

. Die Nutzungserlaubnis an den geschutzten Inhalten beschrankt sich auf
private Nutzungszwecke und umfasst keine geschaftliche oder
unternehmerische Nutzung. Eine Weitergabe der geschiitzten Inhalte oder
der damit verbundenen Inhalte (einschlieRlich Texte, Bilder, Audio-, Video-
oder Schulungsunterlagen) an Dritte, auch unentgeltlich und auch an
Freunde, Bekannte oder Geschaftspartner, ist unzulassig.

. Besteht ein begrindeter Verdacht auf eine missbrauchliche Nutzung oder
einen erheblichen Verstols gegen diese Bestimmungen zum Schutz der
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14.

15.

geschutzten Inhalte, ist der Anbieter berechtigt, angemessene Prif- und
Schutzmafinahmen zu ergreifen, bis der Verdacht geklart ist. Bei
schwerwiegenden oder trotz Abmahnung fortgesetzten Verstofen ist der
Anbieter berechtigt, das Vertragsverhaltnis aulSerordentlich zu kiindigen. Der
Kunde haftet fur Schaden, die dem Anbieter durch eine von ihm zu
vertretende Pflichtverletzung entstehen.

Widerrufsbelehrung

Die Informationen zum Widerrufsrecht fiir Verbraucher ergeben sich aus der
Widerrufsbelehrung des Anbieters. Die Kunden werden hierzu entsprechend
den gesetzlichen Vorgaben informiert.

Die Regelungen dieser AGB schranken die gesetzlichen Widerrufs-,
Rucktritts-, Kindigungs-, Gewahrleistungs- und Mangelrechte sowie sonstige
zwingende Rechte des Kunden sowie seine diesbeziiglichen Zahlungs- und
sonstigen Anspruche nicht ein und gelten gegenuber diesen nachrangig.

Der Vertrag kommt mit dem Abschluss des Abonnementvorgangs zustande.
Die Nutzung der App oder der Webversion steht dem Kunden unmittelbar
nach Vertragsschluss zur Verfugung. Nach Vertragsschluss erhalten Kunden
eine kostenfreie Testphase von vierzehn (14) Tagen. Die Testphase beinhaltet
den vollstandigen Funktionsumfang der kostenpflichtigen Version. Wahrend
der Testphase besteht keine Zahlungspflicht. Eine Abbuchung erfolgt erst
nach Ablauf der Testphase. Unabhangig von der kostenfreien Testphase steht
Verbrauchern das gesetzliche Widerrufsrecht von vierzehn (14) Tagen ab
Vertragsschluss zu. Die Moglichkeit, das Abonnement wahrend der
kostenfreien Testphase zu beenden, stellt kein freiwilliges Riickgaberecht
dar, sondern eine vertragliche Kundigungsmoglichkeit vor Beginn der
Zahlungspflicht.

Gewahrleistung und Haftung

. Die Gewahrleistung (Mangelhaftung) und Haftung fur sonstige

Schlechtleistung bestimmen sich vorbehaltlich folgender Regelungen nach
gesetzlichen Vorschriften.

. Der Anbieter tragt keine Gewahr fiir die Internetverbindung des Kunden, die

vom Kunden eingesetzte Soft- und Hardware sowie etwaige durch sie
verursachten Storungen der Vertragsbegrundung oder -durchfithrung
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16.

zwischen dem Kunden und Anbieter.

. Der Anbieter haftet auf Schadensersatz unbeschrankt, soweit die

Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht. Ferner
haftet der Anbieter fur die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen
Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet, fur
die Verletzung von Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfihrung des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmafig vertraut (Kardinalpflichten) oder im Fall
vereinbarter Garantieversprechen. In diesem Fall haftet der Anbieter jedoch
nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen und erwartbaren Schaden.
Der Anbieter haftet nicht fiir die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der
vorstehend genannten Pflichten. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen
gelten nicht bei Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit, fiir einen
Mangel nach Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Produktes
und bei arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt. Soweit die Haftung des Anbieters
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung
von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfiillungsgehilfen. Im Ubrigen sind
Schadensersatzanspriche des Kunden ausgeschlossen. Die vorstehenden
Haftungsregelungen gelten auch fiur Schadensersatzanspruche des Kunden
im Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung des Anbieters.

. Die Einschrankungen der Gewahrleistungs- und Haftungspflichten sowie

Verkurzung diesbezuglicher Fristen gelten nicht fiir Schadensersatz- und
Aufwendungsersatzanspruche der Kunden, Waren, die entsprechend ihrer
ublichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden sind und
dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben sowie fur bestehende
Aktualisierungspflichten im Fall von Vertragen uber digitale Produkte.

Der Anbieter schuldet die Bereitstellung der App im Rahmen der vereinbarten
Funktionen. Eine jederzeitige und unterbrechungsfreie Verfugbarkeit der App
kann nicht garantiert werden. Insbesondere ubernimmt der Anbieter keine
Gewabhr fur die vollstandige, fehlerfreie oder rechtzeitige Auslosung von
Erinnerungen, Benachrichtigungen oder Empfehlungen. Der Kunde bleibt
selbst verantwortlich fur die Pflege seiner Kontakte sowie fiir die Einhaltung
von Terminen und Fristen.

Anderung der AGB

. Der Anbieter behalt sich das Recht vor, diese AGB im Falle von

Dauerschuldverhaltnissen (d. h. iiber einen langeren Zeitraum laufenden
Vertragen, in deren Rahmen Leistungen und/oder Gegenleistungen erbracht
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werden), jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft in den folgenden Fallen zu
andern: a) Wenn die Anderung dazu dient, eine Ubereinstimmung der AGB
mit dem anwendbaren Recht herzustellen, insbesondere wenn sich die
geltende Rechtslage andert; b) Wenn die Anderung dem Anbieter dazu dient,
zwingenden gerichtlichen oder behordlichen Entscheidungen nachzukommen;
c) Wenn vollig neue Dienstleistungen oder Dienstleistungselemente sowie
technische oder organisatorische Prozesse eine Beschreibung in den AGB
erfordern; d) Wenn die Anderung lediglich vorteilhaft fiir die Kunden ist.

b. Im Falle von Kunden, die Unternehmer sind, konnen Anderungen auch neben
den genannten Fallen vorgenommen werden, sofern sie fur den Kunden
zumutbar, angemessen und sachlich gerechtfertigt sind.

17. Datenschutz und Vertraulichkeit

Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten ausschliefSlich im Einklang mit
den geltenden Datenschutzgesetzen. Einzelheiten zur Datenverarbeitung sowie zu
den Rechten der betroffenen Personen ergeben sich aus der Datenschutzerklarung
des Anbieters.

18. Verbraucherstreitbeilegung

Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherstreitschlichtungsstelle teilzunehmen.
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